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Ochrana osobnych udajov

I. Identifikacia prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel internetovej stranky https://resersoft.com:

Resersoft s.r.o.
J. Bottu 1077/1, Spisska Nova Ves 05201
ICO: 54 130 719

Prevadzkovatel spracovava osobné tdaje prostrednictvom internetovej stranky
https://resersoft.com.

Prevadzkovatel je zaroven spravcom a spracovatel'om osobnych udajov.
Pouzivané pojmy:

o Registrovany pouzivatel’, Zakaznik alebo Odberatel’: Firma, podnikatel’
alebo fyzické osoba, ktora vyuziva rezervacny systém ReserSoft za i¢elom
evidencie rezervacii svojich zdkaznikov.

o Rezervaény systém alebo ReserSoft: Prevadzkovatel internetovej stranky
https://resersoft.com.

o Tretie strany: Fyzické alebo pravnické osoby, ktoré nie st nijako spojené s
prevadzkovatel'om.

o Autor rezervacie: Registrovany alebo neregistrovany zakaznik rezerva¢ného
systému ReserSoft, ktory dobrovol'ne vyplnil rezerva¢ny formulér za i¢elom
vytvorenia rezervacie.

II. Uéel spracovania osobnych tidajov

Prevadzkovatel” spracovava osobné tidaje na nasledujtce ucely:
o Identifik4cia registrovanych pouZzivatel'ov alebo autorov rezervécii.
o Kontaktovanie stvisiace s ¢innostou na rezervacnom systéme ReserSoft alebo
s ich vytvorenou rezervaciou.
o Potvrdenie zdujmu o sluzby poskytované prevadzkovatel'om.
Spracovanie udajov prebieha v sulade s platnymi pravnymi predpismi profesionadlnym
a citlivym sposobom.
Zabezpecujeme ochranu Vasich tdajov v bezpe¢nom informa¢nom systéme.

II1. Rozsah spracovanych osobnych udajov

Prevadzkovatel spracovava tieto udaje:
o Kontaktné udaje: meno, priezvisko, adresa/sidlo, ICO, DIC, IC DPH, e-mail,
telefonne cislo.
o Online identifikatory: IP adresa, cookies a iné online identifikatory za u¢elom
registracie, prihlasenia alebo prevencie neziaducej aktivity.
Ukladame len tidaje nevyhnutné na splnenie ti¢elu, na ktory boli poskytnuté.
Ugely zahfajt evidenciu dochadzky, zoznam tovarov alebo sluZieb, o ktoré autor
rezervacie prejavil zaujem.
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IV. Dobrovoliiost’ poskytnutia idajov

Poskytnutie osobnych tdajov je dobrovolné, avSak nevyhnutné na splnenie
zmluvnych povinnosti.

Prevadzkovatel” spracovava osobné idaje po dobu potrebnu na splnenie tcelu,
najdlhsie vSak 5 rokov, pokial’ nie je stanovena dlhSia lehota osobitnymi pravnymi
predpismi.

V. Poskytovanie a zverejnenie udajov

Osobné idaje autorov rezervacii su zdiel'ané len s registrovanymi pouzivatelmi
rezervaéného systému, ktori spravuju konkrétny rezervacny formular.

Prevadzkovatel poskytuje tdaje autorovi rezervacie na kontaktovanie spolocnosti, pre
ktort bola rezervacia vytvorena.

Prevadzkovatel nezverejituje tidaje tretim strandm bez suhlasu dotknutej osoby.

VI. Bezpecnost’ spracovania

Prevadzkovatel prijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia na
ochranu osobnych tidajov.

Spracovanie prebieha v stilade s nariadenim GDPR a platnymi zakonnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Po splneni ucelu st osobné udaje bezpecne zlikvidované.

VII. Prava dotknutych os6b

Dotknuta osoba ma pravo:

Poziadat’ o pristup k osobnym tidajom, ich opravu alebo vymazanie.
Vzniest’ namietku voci spracovaniu alebo obmedzit’ spracovanie.

Poziadat’ o prenos udajov k inému spravcovi.

Kedykol'vek odvolat’ stihlas so spracovanim, ak je spracovanie zaloZené na
stihlase.
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Dotknuta osoba mdze uplatnit’ svoje prava:
o Pisomne na adrese sidla prevadzkovatel’a:
Resersoft s.r.o., J. Bottu 1077/1, SpiSska Nova Ves 05201
o Elektronicky prostrednictvom e-mailu: info@resersoft.com

Ak dotknuta osoba povazuje spracovanie svojich osobnych tidajov za nezdkonné, ma
pravo podat’ staznost’ na Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.
Kontakt:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky

Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27

Tel.: +421 2 3231 3214
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E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
Web: https://dataprotection.gov.sk

VIII. Zmeny podmienok ochrany osobnych udajov

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykol'vek upravit’ tieto podmienky ochrany
osobnych udajov s cielom zaistit’ ich sulad s aktualnou legislativou.

O zmendach bude prevadzkovatel’ informovat prostrednictvom internetovej stranky
https://resersoft.com.

Odportacame pravidelne kontrolovat’ tieto podmienky, aby ste boli informovani o
pripadnych zmenach.

Posledna aktualizacia: 26.01.2025
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